
利用規約 

本利用規約(以下「本規約」)には、I'LL CONNECT が運営するプライベートヨガ

NECTY-ネクティ-(以下「当サイト」)を通してサービス提供者（以下「インストラクター」）

が提供するサービスのご利用にあたり、利用者(以下「ユーザー」)に遵守していただ

かなければならない事項が定められておりま す。 

第１章 本規約、ユーザー、インストラクターについて 

第 1 条 定義 

1. プライベートヨガ NECTY-ネクティ-とは、インストラクターが自身のレッスンプラ

ンを掲載し、ユーザーに対しインストラクターの提案するレッスンプラン等を提

供することができるインターネット上のサイトで、当サイトが提供する各種サー

ビス及びこれに付随して当サイトが提供する各種サービスの総称をいいます。 

2. 「ユーザー」とは、各種サービスを利用するために、当サイトが定める方法で

会員登録をしている全ての人のことをいいます。また、各種サービスを利用し

ている全ての人のほか、各種サービスを利用するためにユーザー登録をしよ

うとする人や、過去に当サイトを利用した人、当サイトのユーザー登録を抹消

した人も含みます。 

3. 「インストラクター」とは、当サイトが定める手続によりインストラクター登録をし

ている全ての人のことをいいます。 

4. 「レッスン」とは、インストラクターが作成・編集することにより本サイト上に掲載

したプロフィール、メッセージ機能を利用して送信したメッセージ、動画配信サ

ービス上で送信したレッスン、その他インストラクターが本サイト上の機能を利

用して掲載・送信した全てのものをいいます。 

第 2 条 適用 

1. 本規約は、ユーザーが当サイトの利用に関わる一切の関係に適用されます。 

ユーザーは、本規約を読み、本規約の内容を十分に理解した上で、これに同

意し、本規約に従って、当サイトを利用するものとします。 

2. ユーザーが未成年者の場合、親権者などの法定代理人に本規約を読んでも

らい、当サイトを利用することと本規約の内容について同意を得たうえで、当

サイトを利用してください。 



3. 当サイトを一部でも利用した場合、本規約の全ての記載内容に同意したもの

とみなされます。 

4. 本規約には、当サイトがユーザーに対し別途提示する注意書き、マニュアル

等も含まれるものとします。 

5. 本規約の内容と本規約外における当サイトの説明等とが異なる場合、本規約

の規定が優先して適用されるものとします。 

6. 当サイトは、インストラクターとユーザーのレッスン環境を提供するものであ

り、当サイトは、インストラクターとユーザー間の個人的な問題に関し、責任を

負わないものとします。 

第 3 条 当サイトの利用 

1. 当サイトの利用を希望する者(以下「利用希望者」)は、本規約及び当サイトが

定める各ガイドラインを遵守することに同意し、かつ、プライバシーポリシーが

適用されることに同意したものとみなします。また、当サイトが定める方法で登

録情報を提供することにより当サイトに利用の申請し、当サイトが承認するこ

とによって利用を開始するものとします。  

2. ユーザーは、当サイトが定める手続（第 6 条）を経て会員登録を完了したと

き、「会員」として当サイトを利用することができます。会員としての地位は一身

専属的であり相続の対象とならないものとします。 

3. ユーザーは、会員登録の際、自身に関する真実かつ正確な情報を登録するも

のとし、登録した情報に変更が生じた場合、速やかに当サイトの定める手続に

従って登録情報の変更を行うものとします。 

4. 以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、当サイトは会員申請を承

認しない場合があります。 また、その理由については開示義務を負わないも

のとします。 

• 当社に提供された登録情報の全部、または一部につき虚偽、誤記または記載

漏れがあった場合。 

• 過去に当サイトから登録を取り消されたものである場合。 

• 高校生または 18 歳未満、成年被後見人、被保佐人被補助人のいずれかであ

り法定代理人、後見人、保佐人又は補助人の同意等を得ていなかった場合。 

• 健康上の問題で医師から運動を禁止されている方。 

• 反社会的勢力等(暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これ

に準ずる 者を意味します。以下同じ。)である、又は資金提供その他を通じて

反社会的勢力等の維持、運営若しくは経営に協力若しくは関与する等反社会



的勢力等との何らかの交流若しく は関与を行っていると当社が判断した場

合。 

• その他、当サイトが利用を相当でないと判断した場合。  

5. 未成年者が当サイトを利用する場合、利用の一切について法定代理人の同

意（本規約への同意を含む）を要するものとします。また、本規約に同意した

時点では未成年者であったユーザーが成年に達した後に当サイトを利用した

場合、未成年者であった期間の利用についても追認したものとみなします。 

第 4 条 禁止事項 

1. ユーザーは、当サイトの利用にあたって、以下の各号のいずれかに該当する

行為または該当すると当サイトが判断する行為を行ってはならないものとしま

す。 

• 特定の人種、民族、企業、団体、地域、個人に対して誹謗・中傷、差別的言動

等をする行為。 

• 携帯電話をお持ちでない方の利用 ・電話番号、メールドレス、連絡先住所を

お教え頂けない方の利用。 

• 暴力団関係者のご利用もしくは暴力団関係者に類似すると思われる方の利

用 。 

• 当サイト、登録インストラクター、ユーザーまたは第三者の知的財産権、プライ

バシー権、肖像権、名誉権その他の権利を侵害する行為。 

• 当サイトを介した犯罪または事件性のある依頼と要求。 

• 法律や当サイトの規約に反するような依頼と要求。 

• 公序良俗に関する行為の要求。 

• レッスン内容以外の行為の要求。 

• 当サイトのネットワークまたはシステム等に過度な負荷をかけ、または本サー

ビスの運営を妨害するおそれのある行為。 

• 登録情報の第三者への譲渡、貸借。 

• ウィルスその他有害なコンピュータプログラムを含む情報。 

• アダルトサイト、ワンクリック詐欺サイト、ウィルス等の有害なコンピュータプロ

グラムの流布に繋がるサイト等に誘導する情報。 

• ネットワークビジネス、マルチ商法、ネズミ講などへの勧誘、アフェイリエイトそ

の他当サイトを利用して本サービスと関係のない営利を目的とした情報。 

• 反社会的な表現を含む情報。 

• チェーンメール等の第三者への情報の拡散を求める情報。 



• 商品やサービスの宣伝・広告・勧誘・営業活動、政治活動、宗教活動、または

これらに類する情報。 

• 仕事や就職先、留学先等の紹介・斡旋、第三者の紹介またはこれらに関連す

る情報。 

• 他人に不快感を与える表現を含む情報。 

2. 禁止事項をお守り頂けない場合は、以降の利用をお断りし、場合によっては

警察や関係各所への通報や相談、損害賠償請求などの対応をさせて頂く場

合が御座います。 

第 2 章 提供サービスについて 

第 5 条 ユーザーへの提供 

1. 当サイトは、ユーザーに対し、インストラクターとのレッスンプランやレッスンに

付随するメッセージ機能、情報等を提供します。ユーザーは、当サイト所定の

方法のメッセージ機能を使用してメッセージを送信しレッスンを受講することが

できます。 

2. ユーザーは、以下のいずれかに該当するデータを送信してはならないものとし

ます。当サイトがこれらに該当すると判断した場合、送信データの全部または

一部を削除し、または当該ユーザーのユーザー登録を抹消することができる

ものとします。 

• 第三者の名称・メールアドレス・住所・電話番号・SNSの ID等個人を特定しう

る情報。 

• 著作権、肖像権、プライバシー権、商標権、名誉権その他第三者の権利を侵

害するまたはそのおそれのある内容。 

• 虚偽の内容、事実に反する内容。 

• その他、第 4 条（禁止事項）に該当する表現または内容。 

第 6 条 レッスンの利用登録 

1. ユーザーは当サイトの定める手順により、インストラクターの提供するレッスン

をスタートできるものとし「会員」としての地位を付与されます。 



• 当サイトが定めるコースプラン（以下表）を選択すること。尚コースプラン金額

は消費税を含むものとし、【いつでもヨガオプション】（本項参照）は任意で申し

込めるものとします。 

• 本サイトのレッスンはチケット制です。申込月のチケットは翌月末まで有効とな

ります。（第７条参照） 

月毎のレッスン回数 専属コース月謝 フリーコース月謝 いつでもヨガオプション 

4回 9,990 円/月 7,980 円/月 2,640 円/月 

6回 13,980 円/月 11,800 円/月 3,960 円/月 

8回 17,480 円/月 14,480 円/月 5,280 円/月 

a.専属コース 

a1.当サイト登録インストラクターより、担当インストラクターを選択し、月毎の選択回数

に基づいたレッスンを担当インストラクターから受けられるものとしま. す。また、レッ

スン内容は担当インストラクターが提案し、ユーザーが承諾した上決まるものとしま

す。 

 

a2.当該インストラクターが退会手続期間中である、休養中である、サービス提供定上

限等の事情によりレッスンを実施できない場合があります。 

b.フリーコース 

当サイトの定めるレッスンカレンダーより、任意のレッスンを選択し、月毎の選択回数

に基づきレッスンを受けられるものとします。 

• レッスン申込と同時に各種オプション申込を行うことができます。 

 

a.オプション１【いつでもヨガオプション】 

a1.専属コース申込ユーザーのみ利用可能。 

a2.レッスン時間外でも LINE アプリを利用して専属インストラクターに直接レッ

スンの質問や要望を申し込むことができます。 

• 本サイトの定める支払い方法（第３章参照）を選択すること。 

• 本規約に同意すること。 

2. ユーザーは 6 条 1 項の手続き後、当サイトより会員ページを提供されるものと

します。 

3. ユーザーは会員ページより以下の機能を利用できるものとします。 



• レッスン予約 

• レッスンキャンセル 

• レッスン予約・履歴の確認 

• レッスンカレンダーの確認 

4. レッスンの予約は当サイトユーザー会員ページよりレッスン開始の 120分前ま

でに予約するものとします。 

5. 予約後のレッスンのキャンセルは当サイトユーザー会員ページよりレッスン開

始の 120分前までに申請するものとします。 

第 7条 オンラインレッスン 

1. 当サイトのレッスンは、Zoom®（以下 Zoom）が提供する動画配信サービスを

利用して行われます。 

2. ユーザーは事前に Zoom利用環境を持つものとする。 

3. ユーザー側の通信不具合等について、レッスンが中断されるなどした場合当

サイトは責任を負いません。 

4. レッスン開始後体調に変化が起こった場合、必ずインストラクターに申し出、途

中でレッスンを中止しするものとします。 

5. インストラクターからの指示はユーザーの動きを強制するものではなく、ユー

ザーが行使・拒否する権利があり、体の状態を鑑みて取り組むものとします。 

6. レッスン中ユーザーの周辺の器物を損壊・破損した場合、当サイトは責任を負

いません。 

7. インストラクターはレッスン開始 10分前に、ユーザーがレッスンに参加可能な

環境を整えるものとする。 

8. インストラクター都合による中止は事前にユーザーに連絡を入れるものとし、

振替レッスンを無償にて提供するものとします。 

9. 当サイトのレッスンはチケット制です。毎月最大 8回まで予約可能、1日に 2

回までチケットを消費してレッスンを行えます。 

10. レッスンチケットは毎月頭に契約コース分の数が復活します。ただし前月に残

したチケットは翌月に持ち越さないものとします。 

11. 申込月のチケットのみ翌月末まで有効のものとします。 

12. ユーザー側の都合で、各コースで定める月毎のレッスン回数を消化できなか

った場合、レッスン回数は次月に持ち越されず、振替レッスンは行わないもの

とします。 

第 8条 退会・休会・除名 



1. 当サイトは会員より申請のない限り、会員の個人情報を保有し、会員としての

地位は失効しないものとします。 

2. なんらかの理由で、当サイトレッスンをユーザーの意思で停止する場合は「休

会」とし、会員としての地位は執行しないものとし、レッスン以外当サイトが提

供するサービスは継続して利用できるものとします。 

3. なんらかの理由で、ユーザーの意思で「退会」する場合は、当サイトはユーザ

ーの個人情報を破棄し、ユーザーは会員としての地位を失効するものとしま

す。 

4. 第 4 条に定める禁止事項に該当する行為があった場合、事前通告なしに当

サイトにより退会・除名される場合もあります。 

5. ユーザーが「休会」を希望する場合、手続きは解約を希望する月の前月	 10	
日までに行うものとします。	
（例:5月分から休会を行いたい場合、4月 10日までにお申し出ください。4月
10日を過ぎた場合、5月分の会費は頂戴し 6月分より解約となります。)	日
割精算等による返金を含めた一切の返金は行われません。ただし、当サイ	 ト
都合の解約の場合はこの限りではありません。	 	

第 3 章 料金と決済 

第 9条 入会金と手数料 

1. ユーザーはキャンペーン等で減額される場合を除き、入会金として、5,500 円

（消費税含む）を第 6 条で定めるコース契約時に当サイトに支払うものとしま

す。 

2. ユーザーは入会時に、事務手数料として 2,280 円（消費税含む）を第 6 条で定

めるコース契約時に当サイトに支払うものとします。 

第 10条 利用料金と決済 

1. 利用料金とは、第 6 条で選択したコース利用料と選択オプション料を指しま

す。 

2. ユーザーは、当サイトが定める利用料金、または当サイトが別途定めるサー

ビスの利用の対価を、当サイトが指定する方法により支払うものとします。 

3. ユーザーは利用料金を支払う際、以下の決済方法を選択できるものとします。

ただしコース利用契約の場合は bに限られるものとし、その他のサービス利

用時は aを選択できるものとします。 



a.カード決済    b.口座振込 

4. ユーザーは第 6 条で定めるコース利用契約後、第 6 条に記す申込日完了日

にかかわらず利用料金を bの方法で毎月 26日に決済を行うものとします。 

5. ユーザーはコース以外のなんらかのサービスを受け、これに料金が発生した

場合、aの方法で当サイトが定める期日までに支払うものとします。 

6. カード決済業務の一部はシンガポール法人 PayPal Pte. Ltd.に委託し、弊社で

はユーザーのカード情報の管理はせず、また管理義務も負わないものとしま

す。 

7. 口座振替業務の一部は日本法人株式会社メタップスペイメントに委託し、弊社

ではユーザーの口座情報の管理はせず、また管理義務も負わないものとしま

す。 

第 4 章 登録の抹消、サイトの停止 

第 11 条 当サイトの一時的な中断・停止 

1. 当サイトは、以下のいずれかの理由があると判断した場合、ユーザーとインス

トラクターに事前に通知するこ となくサービスの一部、または全部の提供を中

断することができます。また、これによりユーザーとインストラクターまたは第

三者が被ったいかなる不利益または損害について、理由を問わず一切の責

任を負わないものとします。 

• 当サイトシステムの保守・点検・修理・変更を定期的に又は緊急に行う場合。 

• 火災・停電・地震・噴火・洪水・津波などの天災によりサイト運営が困難になっ

た 場合。 

• 戦争・変乱・暴動・争乱・労働争議などにより当サイトが運営できなくなった場

合。 

• 第三者による当サイトシステムの破壊や妨害行為があった場合。 

• コンピューターまたは通信回線が事故などにより利用困難となった場合。 

• その他、当サイトがサービスを提供困難と判断した場合。 

第 12 条 ユーザーのサービス利用の停止、登録抹消等 

1. 本サイトは、ユーザーもしくはインストラクターが、以下の各号のいずれかに該

当する場合は、事前に通知または催告することなく、本サービスの利用を一時



的に停止し、インストラクター登録もしくはユーザー登録を抹消することができ

ます。 

• 本規約のいずれかの条項に違反した場合。 

• 登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合。 

• 支払停止もしくは支払不能となり、または破産手続開始、民事再生手続開始、

会社更生手続開始、特別清算開始もしくはこれらに類する手続の開始の申立

てがあった場合。 

• 最後のログインから１年間を経過した場合。 

• 本サイトからの問い合わせその他の回答を求める連絡に対して３０日間以上

応答がない場合。 

• 他のユーザーまたは第三者から本サイトに対し当該ユーザーに関する複数の

クレーム・問い合わせが寄せられた場合。 

• 登録後、第 4 条に反することが発覚した場合。 

• その他、本サイトが、登録インストラクターないし登録ユーザーとしての利用を

適当でないと判断した場合。 

2. 前項各号のいずれかの事由に該当し、本サイトが当該ユーザーについて本サ

ービスの利用を一時的に停止し、またはユーザー登録を抹消した場合、当該

ユーザーは、本サイトに対して負っている債務の一切について当然に期限の

利益を失い、直ちに本サイトに対して全ての債務の支払を行わなければなり

ません。 

第 13 条 登録抹消 

1. ユーザー（以下本条では「登録者」とする。）は、本規約に別段の定めがある場

合を除き、いつでも、本サイトの所定の方法により、自己の登録を抹消するこ

とができます。 

2. 登録の抹消にあたり、当サイトに対して負っている債務がある場合、登録者は

当サイトに対して負っている債務の一切について当然に期限の利益を失い、

直ちに当サイトに対して全ての債務の支払いを行わなければなりません。 

3. 登録が抹消された場合、当該登録者の本サービス上の全ての利用権は消滅

し、当サイトは、当該登録者の投稿データおよび投稿コンテンツの一切を削除

することができるものとします。当サイトは、理由の如何を問わず、登録情報、

投稿データおよび投稿コンテンツを復旧する義務を負いません。 



第 5 章 その他 

第 14 条 免責事項  

1. 当社の故意または重過失によらない場合には免責されるものとし、いかなる

賠償責任も負わないものとします。 

• ユーザー、インストラクター間で発生した私的な損害に対 し、いかなる責任を

負わないものとします。 

• 当サイトの故意または重過失に依らない、債務不履行責任を免責されるもの

とします。 

• 当サイトに関して起こったトラブル(窃盗、損害、事故、怪我など)について、一

切の責任を負いません。 

• 当サイトが、何らかの理由で責任を負う場合にも通常生じうる損害の範囲内

かつ有料サ ービスにおいては代金額の範囲内においてのみ賠償の責任を

負うものとします。 

• 当サイトが推奨する利用環境外での本サービスの利用。 

• 本サービス利用中の通信障害等で途中でサービス利用を中止する場合。 

• 本サービスを利用するにあたり、当サイト以外のリンク先へのアクセス等によ

るウイルス感染等のトラブル。 

• 利用者間同士の間で当サイトが把握していない取引、連絡先の交換によるト

ラブル。 

第 15 条 サービスと本規約の変更 

当サイトは、ユーザーに通知することなく本サービス、規約の内容を変更、または本

サービスの提供を中止することができるものとし、これによってユーザーに生じた損害

について一 切の責任を負いません。 

第 16 条 連絡と通知 

当サイトとの間の通知または連絡は、当サイトの定める方法によって行うものと しま

す。 

第 17条 権利義務の譲渡の禁止  



ユーザーは当サイトの書面による事前の承諾なく、利用契約上の地位または本規約

に基づく 権利もしくは義務を第三者に譲渡し、または担保に供することはできませ

ん。 

第 18条 準拠法  

本規約の解釈にあたっては、日本国法を準拠法とします。 

第 19条 裁判管轄  

本サービスに関して紛争が生じた場合には、当サイトの本店所在地を管轄する裁判

所を専 属的合意管轄とします。 

 


